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Propdésito:

Establecer los criterios y requisitos para la sefecy calificacion de postulantes a
auditores internos y externos para su incorponaai®eqgistro de auditores calificados
de Sistemas de Gestion de la Inocuidad Alimentaridel CEPROCOR como asi
también los requerimientos para el mantenimientsulealificacion, su suspension y su
cancelacion.

Alcance:

Los criterios y requisitos establecidos en el preselocumento son aplicables a los
postulantes a auditores internos y externos al CERBR, y que realicen auditorias de
Sistemas de Gestion de la Inocuidad Alimentaria.

Responsabilidades:

Del Responsable de la Subunidad de Auditoria de Presos y de la Gerencia de
Gestion Tecnologica.

Asegurar el cumplimiento del presente Procedimiegmniolo relativo a la seleccién,
calificacion y seguimiento de los auditores intergaxternos.

Gestionar los eventos de capacitacién necesarfasmantener la competencia técnica de
los auditores.

Mantener actualizada la informacion @agistro de auditores calificados del Sistema
de Gestion de la Inocuidad Alimentaria del CEPROCOR

De los postulantes:

Cumplimentar con los requisitos establecidos guredente Procedimiento.

Mantener actualizada su informacion personal ygsiohal en eRegistro de auditores
calificados de Sistemas de Gestion de la Inocuid&dimentaria del CEPROCOR
Participar y aprobar las jornadas de capacitagiganizadas por CEPROCOR.

Atender los requisitos legales aplicables a surdpséo profesional (como ser la colegiacion
obligatoria, el pago de seguros obligatorios, tulaidad de su condicion tributaria ante AFIP ,
etc.)

Del Comité Evaluador

Cumplimentar con los requisitos establecetosl| presente Procedimiento.
Informar a la Gerencia de Gestion Tecnologasrca de los hallazgos surgidos durante
el proceso de calificacion.

Aprobacion Normativa Aprobacion Final
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4 Definiciones:

4.1 Auditor calificado: profesional que cumple los requisitos establecidas el
presente documento.

4.2  Auditor en entrenamiento: Profesional que participa en el desarrollo de una
auditoria bajo la supervision y conduccién de urditau calificado, sin
responsabilidad directa sobre los resultados dadéoria.

4.3 BPA:Buenas Practicas Agricolas.

4.4 BPM: Buenas Préacticas de Manufactura.

4.5 Comité Evaluador: grupo de profesionales designados por El Directat#d
CEPROCOR que por su experiencia en actividadesgglitacion o de seleccion
de personal técnico, se seleccionan para reallzandisis de los antecedentes,
evaluar, calificar y recomendar la incorporacion aeditores al Registro de
auditores calificados de Sistemas de Gestion déndauidad Alimentaria del
CEPROCOR, como asi también, examinar sus actuacpgara su mantenimiento o
cancelacion en el Registro.

4.6  HACCP: Andlisis de Riesgos y Puntos Criticos de Control.

4.7  Observador: Profesional que acomparfia como espectador un praeesoditoria
con el fin de entrenarse en las técnicas de aimbtopara posteriormente cumplir
funciones de auditor calificado.

4.8 SGIA: Sistema de Gestion de la Inocuidad alimentaria.

4.9  SUAC: Sistema Unico de Atencion al Ciudadano del Gobiedaola Prov. de
Cordoba

5 Desarrollo:

5.1 Requisitos:
Para lograr la calificacion en la categoria comesiente, los postulantes deben
cumplir los siguientes requisitos, contemplandoapaada punto los aspectos
definidos en eAnexo 2

5.1.1 Educacion:
Deberan poseer titulo terciario o universitariocdereras con orientacion cientifico

— técnica relacionada a la temética de los alinsento

5.1.2 Competencia:
Deberan demostrar conocimiento y comprension en:
a- Principios, procedimientos y técnicas de auiditi60O 19011:2002)
b- Documentos de Sistemas de Gestion: BPM, HACGE® £001:2008, ISO
22.000:2005.
c- Leyes y reglamentos, locales, regionales y mabés aplicables en los sistemas a
auditar.
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5.1.3 Experiencia:
Demostrar su participacion en actividades reladasaon la competencia descripta
en el punto 5.1.2.

5.1.4 Capacitacion:
Deberan asistir y aprobar el Curso para auditareéS@&A dictado por profesionales
del CEPROCOR. En caso que el postulante demuestieamplia experiencia,
segun lo establecido en 5.1.2 y 5.1.3, el cumphioiede este requisito no sera
necesario.

5.1.5 Entrevista personal:
Los postulantes deberan superar una instancia ttevista personal con los
miembros del Comité Evaluador, en la cual se vedoraondiciones personales,
ejecutividad, aptitud y actitud ante las actividade auditoria, conocimiento de su
funcién y propuestas de accion.

5.2 Inscripcidon en el Registro de Auditores del EPROCOR

5.2.1 Los postulantes deben presentar el registro R CEFPEX Solicitud de Inscripcion
al Registro de auditores calificados de SistemasGestion de la Inocuidad
Alimentaria del CEPROCOR, a través del SUAC, comgmente con la
documentacion requerida sedhid.1, 5.1.2, 5.1.3y 5.1.4.

5.2.3 Las solicitudes y la documentacién ingresada, sel€nvadas a la Subunidad
Auditoria de Procesos, la cual debera convocawoaiite Evaluador para iniciar el
proceso de seleccion y calificacion del postulante.

5.2.4 El Comité Evaluador analizara la documentaciongmtesla por cada postulante y
en caso de considerarlo necesario podra requedungientacion adicional que
complemente los antecedentes presentados.

5.2.5 Si el postulante cumple con los requisitos estédidse sera citado para la entrevista
personal segun lo definido en el pubta.4.

5.2.6 En base a los resultados del punto anterior y tiecadentes, se procedera a la
categorizacion del postulante segun los criteragdlos en eAnexo 2.

5.2.7 El Comité Evaluador elevara a la Gerencia de Gegtetnoldgica los resultados de
la evaluacion individual de cada postulante, parssiderar su inclusion o no en el
Registro de auditores calificados de Sistemas dstidke de la Inocuidad
Alimentaria del CEPROCOR.

5.2.8 La Gerencia de Gestién Tecnoldgica debera informmkr Subunidad Auditoria de
Procesos la evaluacion definitiva de los postukamefin de incorporarlos en el
Registro de auditores calificados de Sistemas dstidke de la Inocuidad
Alimentaria del CEPROCOR o0 en caso contrario cooamia no inclusion a
aguellos postulantes que se encuentren por debad@s @standares establecidos.

5.2.9 El postulante en cumplimiento de los estandaresbkstidos , deberd abonar ,
previa incorporacion al Registro de auditores icaldfos de Sistemas de Gestion de
la Inocuidad Alimentaria del CEPROCOR, los costosimiaistrativos
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correspondientes al proceso de calificacion , segafor especificado en
nomenclador.

5.3  Induccion institucional:

En aquellos casos en los cuales el Comité Evalukdopnsidere, los auditores
incorporados al Registro de auditores calificadesSistemas de Gestion de la
Inocuidad Alimentaria del CEPROCOR deberan padicide una jornada de
induccion institucional en la cual se brindarandigglientes conceptos:

» Estructura organica y funcional del CEPROCOR

» Sistema de Gestion de Calidad del Centro

» Actividades de la Subunidad Auditoria de Procesos

* Marco legal y normativo de las actividades deskdak en la Subunidad Auditoria
de Procesos.

* Proceso referido al mantenimiento de la calificagiésuspension de profesionales
del Registro de auditores calificados de SistemasGestion de la Inocuidad
Alimentaria del CEPROCOR

5.4  Entrenamiento:
En aquellos casos en los cuales el Comité Evaluldoonsidere, los auditores
incorporados al Registro de auditores calificadesSistemas de Gestion de la
Inocuidad Alimentaria del CEPROCOR, deberan remlizam programa de
entrenamiento consistente en 2 (dos) auditoria® @bservador y 1(una) auditoria
en calidad de Auditor en entrenamiento

5.5  Mantenimiento de la Calificacion - Suspension €ancelacion:

5.5.1 La calificacién de los auditores tendra una validedle 2 afios. Cumplido este
plazo, y a solicitud del interesado, el Comité Evahdor realizara un estudio de
los datos de actualizacion profesional y de activédies ejecutadas en el periodo
evaluado para posteriormente recomendar a la Gereie de Gestidn
Tecnoldgica, su continuidad como miembro activo deRegistro de auditores
calificados de Sistemas de Gestion de la Inocuiladentaria del CEPROCOR
en su defecto, su suspensién o cancelaci@h.postulante en cumplimiento de los
estandares establecidos , deberad abonar , preuwmamgoracion al Registro de
auditores calificados de Sistemas de Gestidn déndauidad Alimentaria del
CEPROCOR, los costos administrativos correspongtienal proceso de
mantenimiento de la calificacion , segun valor egpado en nomenclador.
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5.5.2 A los efectos del mantenimiento de la aaiion de los auditores, el comité
Evaluador debera analizar los siguientes datositlada:
= |nformes de auditoria realizados.
= Encuestas de satisfaccion de auditados.
= La actualizacion profesional del auditor.
= Informes realizados por la Subunidad Auditoria dc@sos del CEPROCOR.
5.5.3 Seran causas de cancelacion de auditorésaxiis:
* Reclamos de auditados referidos a falta de confidkdad o mal
comportamiento.
Y de suspension 6 cancelacién segun se estimedgdve
* Mal desempefio profesional durante la ejecuciomaeauditoria.
* Incumplimiento injustificado de fechas y horari@salditorias preacordadas.
» Falta de actualizacion profesional durante el @tperiodo de evaluacion.

5.6 Actualizacion de informacion de los auditoresalificados:

Los profesionales incorporados al Registro de ateBt calificados del Sistema de
Gestion de la Inocuidad Alimentaria del CEPROCORbatan actualizar
anualmente los siguientes datos en caso de quemlssios hayan sufrido
modificaciones:

a) Datos personales

b) Perfeccionamiento profesional

c) Experiencia laboral

d) Participacion en actividades relacionadas con atidg

6 Registros:

6.1 CEPRO 0151 Solicitud de Inscripcion de Postelaal Sistema de Gestion de
Inocuidad Alimentaria

6.2 R CEPRO 015Registro de auditores calificados del Sistema d&i@ede la
Inocuidad Alimentaria del CEPROCOR.

6.3 R CEPRO 0153 Listado Identificatorio de Postida.

6.4 R CEPRO 0154 Resultado de la Evaluacion deljaogées

7 Documentos de Referencia:

7.1 1SO 19011:2002Directrices para la Auditoria de los Sistemas dstiGn de la
Calidad y/o Ambiental.

7.2 ISO 9001:200&istemas de gestiéon de la calidad - Requisitos

7.3 1SO 22000:2005istemas de gestion de la inocuidad de los alimseRequisitos
para cualquier organizaciéon en la cadena alimentari

7.4  Codigo Alimentario Argentino — Reglamentacion MER&IR

7.5 IRAM 14201:2007Servicios de alimentos. Buenas practicas de matuéac
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7.6  IRAM 14300:2008Establecimientos asistenciales. Servicios de aliawgon.
Buenas practicas de manufactura.

7.7 IRAM-NM 324 Industria de los alimentos. Buenas practicas deufaatura.
Requisitos.

8 Anexos:

8.1 Anexo 1. Flujograma del proceso de Califibadale postulantes.

8.2  Anexo 2. Criterios para categorizacion de auditores
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8.1 Anexo I: Flujograma proceso de calificacion de postulantes

ACCIONES Y RESPONSABILIDADES DOCUMENTACION

Presentacion de solicitud y documentacién
respaldatoria (1)

R CEPRO 0151

'

Ingreso via SUAC y Control de la Documentacion (2

A

No

¢cDocumentacion
acorde segun
reauisitos

Solicitar documentacion faltante all
postulante (2)

ﬁk

Derivacion a la subunidad de auditorias de procgyos

l

Incorporacién al listado de postulantes y asigmadigl R CEPRO 0153
ndmero identificatorio. (3)

l

Derivacion del tramite al comité evaluador. (3)

R CEPRO 0154

\/

i

Evaluacion de antecedentes y documentacion presenta

(4)

1 Si

¢ Los antecedentes
cumplen con los
requisitos?

¢Requiere de
documentacion
adicional”

Entrevista personal con postulante (4) R CEPRO 0154

T
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¢ Se cumplen los
estandares requeridos
segun entrevista y

Se recomienda la no inclusio
del postulante al Registro (4)

antecedente:

Categorizacion del postulante (4)

v
Derivacion del tramite a Gerencia de Gestion

A

Tecnologica (4)

l

No

¢ Se aprueban las
recomendaciones del
Comité evaluad(?

Derivacion de resultados a la Subunidad de Audisode
procesos (¢

R CEPRO 0154

R CEPRO 0154

¢ El postulante es un
auditor calificado?

Comunicacién al postulante de su no inclusién gn

el registro (3)

Incorporacion al Registro de auditores calificades
Sistemas de Gestién de Inocuidad Alimentaria (3)

R CEPRO 0152

(1) Postulante  (2) SUAC (3) Subunidad deliforias de Procesos
(5) Gerencia de Gestién Tecnoldgica

(4) Comité Evaluador
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8.2 Anexo 2. Criterios para categorizacion de audites
Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3 Categoria 4 Categoria 5
Auditor calificado BPM Auditor calificado BPA Auditor calificado Auditor calificado 1ISO Auditor calificado 1ISO
Requisitos HACCP 9001 22000
Cat. 1A Cat. 1B Cat. 2A Cat. 2B Cat. 3A Cat. 3B Cat. 4A Cat. 4B Cat. 5A Cat. 5B
Educacion Titulo terciario o universitario de ceasecientifica-técnicas afines a la teméatica alarém
Capacitacion Asistencia y aprobacion del Curso para auditoreSistemas de Gestién de Inocuidad Alimentariaadiztpor CEPROCOR. Excepto amplig

Competencia

Conocimiento y comprension de los Principios, pdooéentos y técnicas de auditoria (ISO 19011:2002)

Conocimiento y
comprension de los

BPM

principios, procedimiento
y legislacion aplicable a I

Conocimiento y
comprension de los
5 principios, procedimientos
s legislacién aplicable a lag
BPA

Conocimiento y
comprension de los
y principios, procedimientos
y legislacion aplicable a

HACCP

Conocimiento y
comprension de los
principios, procedimiento
y legislacion aplicable a

Conocimiento y
comprension de los
5 principios, procedimiento
y legislacion aplicable a

habilidad para la expresion oral y escrita

ISO 9001 ISO 22000
No requiere| Requiere | Norequiere| Requiere | Norequiere| Requiere | No requiere| Requiere | No requiere| Requiere
Experiencia experiencia| experiencia| experiencia| experiencia| experiencia | experiencig experiencia | experiencigl experiencia | experiencia
demostrablg demostrablg demostrable] demostrablgd demostrable| demostrablé¢ demostrable| demostrabl¢ demostrable| demostrablé
Atributos Objetividad, imparcialidad, confidencialidad, hatidesd, capacidad para resolver situaciones comgaigaaptitud para trabajo en equipo y
personales

Incompatibilidad

relacion laboral con la empresa o institucion ataud

En caso de ser convocados para una actividad de@dade considerara a aquellos auditores qué gresente o pasado hasta 3 afios no pog

Nota

CEPROCOR para actividades de auditoria.

El postulante deberé indicar su condicion tribatarite AFIP a fin de percibir sus honorarios piofeses en caso de ser convocado por

ean




